Aldreomsorgs- & Halso- och sjukvardschefsnatverket GOTEBORGS
REGIONEN

Anteckningar 2023-09-15

Minnesanteckningar
Natverkstraff AO/HS 15 september 2023

NARVARANDE

Lotta Jonzén Lerum

Anna Mérten Kungilv
Maria Stenmark Kungilv
Ulrika Johansson  Ale

Cajsa Hamel Tjorn
Camilla Karlsson  Lilla Edet
Carina Fransson Harryda
Anna Hildesson Harryda
Christina Wadell =~ Mdlndal
Mariette Petric Molndal
Helene Ljungqvist Kungsbacka
Malin Wickelgren  Alingséas
Caroline Eriksson ~ Stenungsund
Cecilia Malm Stenungsund
Marie Nystrom Goteborg
Anna Haglund GR

Maria Ljung GR

Gister:

Johanna Lundgren AllAgeHub
Myriam Belbekri ~ AllAgeHub
Jenny Hostetter GR

Qarin Lood Goteborgs Universitet
Andreas Fors Goteborgs Universitet
Eva Sahlén SKR

1. Valkomna och laget runt

Infor sommaren tillfrigades GR kommunerna om bemanningsliaget. Av de som
svarade angav fem av sju att det sg sdmre ut 4dn tidigare ar. Kommunerna uppgav
dock flera forslag pa atgarder.

Sammanfattningsvis, nu efter sommaren, har samtliga kommuner haft en béattre
sommar dn befarat. Flera av atgdrderna som kommunerna lyfte har gett god effekt.
Exempel pa det ar sommarerbjudande och GoCare. Nagra kommuner uppger att
det blivit ndgot dyr sommar pga 6veranstillningar, 6vertid och inbeordringar. Ett
utvecklingsarbete som alla ser ar arbetet med att sikerstilla delegeringar under
sommaren. Delegeringsutbildningar beh6vs hela sommaren dd kommunerna nu
mer rekryterar hela sommaren. En kommun har méarkt att manga
sjukskoterskeutbildade, som tidigare bytt yrkesinriktning nu har hoért av sig och vill
arbeta extra i som sjukskéterskor i kommunen igen. En kommun inforde tre
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semesterperioder igen. Det var stort motstind innan men efterat si har
medarbetarna sagt att det varit vildigt bra for de som var i tjanst.

2. Valfardsteknik pa SKR, Eva Sahlén, samordnare, SKR

SKRs Kompetenscenter for Vilfardsteknik har funnits i flertalet ar och ar ett led i
att mota de hinder och utmaningar vi har inom vilfarden, bland annat
kompetensférsorjningen.

Satsningen har tidigare bestéatt av tre delar:
e Att kommuner kan rekvirera medel
e Att SKR bildar en nationell stédfunktion och
e  Att de utser ett 10-tal kommuenr som modellkommuner.

Under 2023 fick SKR medel for att vara kvar som stodfunktion. Nu har de gatt ut
med ett erbjudande till Sveriges kommuner for att fortsitta att vara ett
stod/cochning framat. Hittills har ett 40-tal kommuner hort av sig om att de vill
fortsitta.

Vad ar valfardsteknik? Detta dr brett och omfattar bland annat digitala tjanster
som finns i den enskildes bostad eller bars av den enskilde samt produkter som
anvands av vard och omsorgspersonal.

Hur ser det ut just nu med inférandet av valfardsteknik i Sveriges kommuner? Ett
exempel dr SKRs egna berdkning kring digital tillsyn. Utifran den arliga
uppféljningen som Socialstyrelsen gor har 67% har infort digital tillsyn. I 10%
bedriver kommunerna pilot eller tester och i 22% forekommer inte digital tillsyn
alls. Om man jaimfor det med andel invanare 6ver 80 + som anviander digital tillsyn
pa natten sa ser kartan helt annorlunda ut. D4 blir ett fullskaligt inférande 6% och
pa vag att infora 11%. Hela 56% har nagra fi anvindare och 4% av kommunerna
erbjuder digital tillsyn men anvénder den inte.

SKR menar dirmed att kommunerna inte anviander tekniken fullt ut och att
potentialen for utveckling inom omréadet ir stort. De anser att om kommunerna
arbetar med digital natt och dagtillsyn, mobilt larm och likemedelsautomater s&
kan kommunerna effektivisera mycket mer.

Vad kravs for att infora vilfardsteknik?
Inforandet inbegriper att kommunen behéver arbete och kunskap om:
e Forandringsledning
e Nyttorealisering
e Processkartliggning
e Informationssikerhet
e Juridik
e Inkopsupphandling
e Tjanstedesign
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I forberedelserna krivs en tydlig forsorjningsstrategi. En annan stor det av arbetet
ir att tinka DIGITALT FORST som ska vara férankrat hela viigen, dvs fran politik
till verksamhet. SKR menar att om man inte far upp volymerna sa fir man inte
utvaxling i resurser. Samverkan internt och externt kravs for att fa upp volymer.
Ledarskapet ar A och O. Det dr fordndringsigaren (strategiska chefer) som ska vara
dirigenten for arbetet. Forandringsexperterna ar projektledarna och
forandringsledarna ar forsta linjens chef som ska leda sina medarbetare framat i
inférandet.

INERA och SKR tittar pd API: er for en kravprofil for upphandling av digitala
produkter och plattformar.

Informationstriffar kommer finns i bérjan av okt. Aven en inbjudan kring att delta
i ett gemensamt projekt. Inbjudan kommer via Anna till natverket.
Lank med mer information: SKR Kompetenscenter Valfardsteknik

3. Valfardsteknik pa GR - Nytt uppdrag AllAgeHub, Johanna Lundgren och
Myriam Belbekri

Nytt uppdrag for AAH som innebir ett samlat stod for GR kommunernas arbete
med vélfardsteknik 2024—2026. Det ar en gemensam kommunal finansiering
under tre ar. Ett GR-gemensamt resursteam ska arbeta med delregionala, regionala
och nationella natverk samt utgor ett stod for kommunernas utvecklingsarbete nir
det giéller vilfardsteknik. Teamet &r litet men arbetet kan vixlas upp genom externa
projektmedel.
Nuléget i arbetet:

o Sammanstillning av kommunernas handlingsplaner (kopplat till
valfardsteknik och digitalisering)
Sammanstillning av resultat e-Halso-enkét 2023
Inbjudna till samtliga chefsnétverk under hosten
Péborjat dialog “digitala hjalpmedel i samverkan” + Géteborgs stad
Paborjat dialog med aktorer frin naringslivet
Deltagit pa socialchefsnétverk juni 2023: forvantningar, prioriteringar,
workshop

O O O O O

Dialoger i natverket:

e Stod i funktions-/innovationsupphandlingar- ar det mgjligt? Om det ar
négot kommunerna 6nskar kan projektet arbeta vidare med det?

e SKR ser stora mojligheter med AAH och de kommer att bjuda in till
samverkan med RSS-natverket pa SKR pa nationell niva.

e SKR ser dven att de som arbetar med dessa fragor i kommunerna bor ha ett
eget natverk inom GR omradet for att stédja inférandet och utvecklingen.

e Stodet till kommunerna att bland annat att viva samman de tre blocken
som nu presenteras pa olika hall for kommunerna (SKR,
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samverkansprojekt digitala hjalpmedel och AAH). Detta behéver AAH
hjalpa kommunerna med.

e Kungsbacka har ett namndbeslut pa digitalt forst. De ser att det 4r en
utmaning i foradndringsarbetet.

e Digitalt forst- det finns just nu ett stort driv i att kommuner ska arbeta med
att motverka ensamhet. Dessa ekvationer gar inte riktigt ihop.

e Trygghetsskapande teknik pd SABO- det ir komplex teknik, dir finns ett
behov av att kunskap langt ut i verksamheten.

e Likemedelsautomater- nar virdcentralerna ger beslut om
lakemedelsovertag sé testar en kommun alltid automat forst. Det ar
enklare 4dn att inféra l1ikemedelsautomat pa dem som sedan tidigare har
besok och sedan forsoka dndra det.

4. HSV-avtal och primérvardsuppdrag. Maria

Viastkoms styrelse beslutade foljande vid styrelsemétet den 7 mars, 2023:

1. VastKom borjar med att samla kommunalférbunden och kommunerna for en
fordjupad analys och for att fa samsyn kring kommunernas
primarvardsuppdrag.

2. Ett forslag till nytt Halso- och sjukvardsavtal tas fram i samverkan mellan
kommunerna i Vistra Gétaland via VastKom och Vastra Gotalandsregionen. I
framtagandet beaktas bade nya synpunkter och sedan tidigare inkomna
synpunkter.

3. Delagreglerade 6verenskommelserna revideras utifran savil nya synpunkter
som sedan tidigare inkomna synpunkter. Anpassning gors dven till det nya
forslaget till Hilso- och sjukvéardsavtal.

4. Utvecklingsarbetet inom ramen for Fardplan - lansgemensam strategi for god
och nira vard drivs vidare enligt paborjad plan.

VistKom har i dialog med kommunalférbunden tagit fram forslag pa tidsplan
for den fortsatta processen pa kommunsidan, utifran de fyra punkter som
beslutats av VastKoms styrelse. Tidsplanen ar f6r kommunernas interna arbete
och syftar till att fd samsyn. Under september faststélls tidsplanen via VastKoms
ledningsrad.

5. Hemtjanst i annan kommun.

Lanet har arligen fram forslag pa ett belopp for hemtjanst i annan kommun.
Nitverket ger foljande reflektion och medskick:

o Viktigt att arbeta utifrén en modell for full kostnadstackning dar
bosattning kommunen raknar ut kostnaden i varje enskilt fall. Skiligt da
kommuner redan har denna uppgift.

e Kostnadsmodellen fungerar dnda inte. Dialog sker redan idag.

¢ Kommunerna behover tolka och testa lagen idag. Det handlar om tolkning.
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e Frigan méste kopplas samman med vad som &r skaligt. Det finns en
rattspraxis i detta med skalig levnadsnivd men det ar ett svirarbetat
omrade.

6. Kompetens och karriarvagsmodell legitimerade

GR har skickat ut forfrigan till en arbetsgrupp men fétt in fa férslag pé deltagare.
Onskar nitverket att GR fortsitter att friga efter deltagare eller skjuta arbetet
framat till nasta &r? Skicka ut en forfragan till MAS/MAR natverk samt en gang till
i detta natverk. I borjan av nésta &r si finns flera kommuner som kan skicka in
personer.

7. Forskning personcentrering, Qarin Lood och Andreas Fors, Goteborgs
Universitet

Ett forskningsprojekt om personcentrerat arbetssitt ska starta upp inom kort. En
enkatstudie till medarbetare pa olika vardnivaer. Enkiten skickas ut vid fem
tillfallen med sex manaders intervall under tva ar framover. Start hGsten 2023.
Projektet efterfragar nu deltagare inom kommunal primérvard och pa vard och
omsorgsboenden och efterfragar maillistor. Géteborg Stad har tackat ja till att vara
med fran GR. Finns fler som &r intresserade? Anna skickar ut mer information till
nétverket.

8. Sprakbeddémningar, Jenny Hostetter, GR-utbildning

GR har givits mojlighet att skicka in synpunkter till den nationella utredningen om
sprakkrav for personal i dldreomsorgen. Utredningen ska bland annat utreda och
foresla lamplig vardniva for underskoterskor och vardbitraden, foresld lampligt
sprakkrav kan utformas, bedémas, implementeras och f6ljas upp samt redovisa
konsekvenser ur kompetensforsorjningsperspektiv pa forslag samt ge forslag pé
kostnadseffektiva insatser for befintlig personal.

Synpunkter pa nuvarande formella betyg i sva1 i utbildningen:

e Den formella kursen stirker inte elevernas kommunikativa formaga pa
arbetsplatsen. Elever kan idag klara utbildningen utan att klara
kommunikation med brukare/patient/kollegor.

e Onskvirt samarbete mellan yrkes-och spraklirare forsvras di kursen omfattar
delar som upplevs svara att yrkeskoppla tex spraksociologi

e Risk for dubbel arbetsborda for eleverna och misslyckanden.

Nitverket kianner igen sig. Det ar bra med en kompetens och karridrvagsmodell for
lag troskel in till branschen. Bra vore att se 6ver en modell for APL for att tidigare
prova pé arbetet under utbildning.

Tips: pa en film om hur man arbetar med introduktion for hygien och kladrutiner.
Det finns majligheter att kontakta Jenny om man som organisation behéver stod i
utvecklingen av utbildningar f6r personal inom dldreomsorgen.
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Nitverket ar vilkomna att skicka med inspel till Jenny.
jenny.hostetter@goteborgsregionen.se

9. HKorta punkter, Anna o Maria

e Projekt FAVO drar igdng nu. Uppstartskonferens for de sju deltagande
kommunerna hélls den 20 september.

e 19 september: Férdjupning kring nyckeltal personalhilsa (HR och AO)

e 24 oktober: Moétesplats Priméarvérd, lank: Motesplats Primarvéird 24
oktober

e 2 november: Tematriff Karriirvigsmodell AO. Inbjudan gitt ut via
Outlook. Natverket far garna ta med sig kollegor — maila Anna for
kinnedom.

e 2 november: Tematraff MAS/MAR samt HSV chefer. Bokningen ligger kvar.

e 17 november: Workshop framtidens socialtjanst. Inbjudan gatt ut via
Socialcheferna.

e 12 december: Moétesplats Halsoframjande och férebyggande. Inbjudan gér
ut via HoF-nitverket i september.

e 11-timmars dygnsvila Skévde — intressant som ett skriftligt material till
nitverket.

10. Natverkets traffar 2024

Beslut: Tva digitala och en fysisk traff dr majoritet. Lunch-lunch: Natverket
onskar detta i bérjan av aret.
Niista natverkstraff AO/HS halls fysiskt pd GR. Vilkomna!

Antecknat av:
Maria Ljung
Planeringsledare
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